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Gegrundet

2014

in Deutschland

Munchen,
Dusseldorf,
Manchester,
Leipzig, Dubai,
Warschau, Lasi,
London, Paris,
Rennes, Madrid &
Bukarest

Ein fihrender Anbieter von
|dentitatsprifungen in Europa.

Team von

1.200+

Gesamtinvestitionen

in 2019 in IDnow uber

$50m

IT-Infrastruktur, 1T-
Fachleute,
Daten- und ldent-
Center

Uber

950

Kunden weltweit

Top 3 Anbieter
von
Identitatsprufungen
in Europa

20+

Ident-Center in Europa

hervorragende

der KYC-und GwG-
Vorschriften

fuhrender
Unternehmen

Abdeckung von

195

Landern

Losungen in Uber

30+

Sprachen verfugbar

belegt durch Top-
Bewertungen



IDENTITY.TM GmbH

el|D. Entwicklungen und Nutzer-Akzeptanz

2015

Zuteilung eines
Sammelberechtigungszertifikates
durch Bundesverwaltungsamt fiir

GwG und TKG Anwendungen

2020

Release der elD

Funktion in Video
Ident App (Android
und iOS)

Implementierung
vor Ort auslesen in
POS Lésungen

2022

Release der nativen
Integration der elD

Online Funktion in
der All in One App



IDNOW | IDENTITY.TM

Erweiterung der Mdéglichkeiten

All-in-One-App
=~ - S
-2 ® | 2
ud
elD. Autoldent. Videoldent.
NFC-unterstutzte Kl-unterstutze Videounterstitzte
Identitatsprifung Identitatsprifung Identitatsprifung
v \'4 v
Verbesserung der Schnell und vielseitig an Verbesserung der

Nutzerfreundlichkeit
durch einfache und
sichere Anwendung der

Online-Ausweisfunktion.

Ilhre Bedlirfnisse
anBassbar__- verspricht
auBergewohnliche
Konversionsraten.”

Konversionsraten durch
Auffangen der User im
personlichen Video-Call.




identity Verfahrensauswahl White-Label &
SDK fshig.

P4 identity™

In identity Video 6ffnen m ‘

Sehr geehrte Frau Mustermann, . Identifizierung
bitte starten Sie jetzt |hre Identifikation bitte starten Siejetzt iy~ Starten -

el o -
 Kamera offnen

sm—— e
* QR Code scannen

Alles was Sie brauchen ist ein ruhiger Ort und ein paar Minuten Zeit sowie: O ich machte meine Datansich
s i Dten sihar s digle Vrini1 seichor,u inmer wioder o nach

e bestahende atualsirt s et i Nutzongoesingomaan ot e
« eine Webcam und ein Mikrofon | riton s T oder
« eine gute und stabile Internetverbindung Mit Smartphone oder Tablet |

« ein zugel 1es Al ent D‘-‘"::T;-‘:cw-mnm.mw,» . App 6ffnen Und QR
i Code (z. B. aus E-

% "= ~cannen

O Ich habe die Datenschutzerklarung gelesen und akzeptiere diese.

Identifikation starten

Mit Smartphone oder Tablet

Bitte scannen Sie den QR Code oder
e O e T s Ce e o ()

LO-MO VIDEO FOTO QUADRA

g

Sie mochten die Video-ldentifizierung mit lhrem Smartphone oder Tablet durchfiihren?

Dann laden Sie sich die kostenlose identity App fiir Android oder iOS herunter.

Um lhre Identifikation mit der App zu starten, benétigen Sie eine Referenznummer.

Manuelle Eingabe

Ihre Referenznummer lautet: 7SA7J

Nachdem Sie die App heruntergeladen haben, 6ffnen Sie diese und geben |hre Anmeldedaten ein (Nachname/Referenznummer). Code bestitigen
Danach werden Sie per Video mit einem Mitarbeiter zur Identifikation verbunden. Bitte halten Sie Ihren Ausweis bereit.




identity elD

< Kamera al T 11:59 < Kamera al T 11:59
eme o < Identifizierung . < Identifizierung
Identifizierung Ausweis- Qt.al.:slzillungsland
Bitte wahlen Sie Ihr fir die Identifizierung Bitte wahlen Sie Ihr fir die Identifizierung
Alles was Sie brauchen, ist ein e starten vorliegendes Ausweisdokument. dokument vorliegendes Ausweisdokument.
ruhiger Ort, ein paar Minuten Zeit -~ . .
sowie: o | . auswahlen Personalausweis * Es wird zwischen
nternet- e v .
Verbindung N Wahlt del' Ausstellungsland wahlen g umhenteTDmlt
p— prien Nitser gen S oder ohne ¢
Internetverbindung Reisepass eutschlan Funktion
7 .
e Giilti Reisepass ot unterschieden
Eultlgeﬁ | e durchlauft er
\/ ein gliltiges Ausweisdokument usweis- die Video-
dokument Identifizierung
bereithalten
* AGB und
Datenschutz
akzeptieren
Ich habe die AGB und die 111
D Datenschutzerklarung gelesen und N IdentIfIZIerung
akzeptiere diese. starten
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Erfordernis zur Erhebung der Ausweiskopie gemal3 GwG

< Kamera ull & 11:59

( Identifizierung

Ihr Ausweisdokument unterstitzt in
Verbindung mit Ihrem iPhone das

automatische Auslesen der Ausweisdaten. Abfrage: PIN fﬁr Ausweis scannen vorderseite des
Kennen Sie die PIN lhres H .
Ausweisdokuments? Online- . . auf einfarbiger Ausweises scannen
btttk . Ausfunktion

Unterlage * Die Bilderfassung
erfolgt

automatisch

TN bekannt
DTN - - derelD-

Prozess wird
gestartet

* Smartphone
quer Uber
Ausweis halten

Wo finde ich meine PIN?

PAIM SIoMSNY Jy|
abelsoyun abig.ejuls
aUId Jne s|emMsNy Uap als usbaT ‘L
16|04 BIM
SIOMSNY UB1Y| 3IS UBUUEDS 3)Ig

Sie haben die elD Funktion lhres Ausweises
noch nicht aktiviert?

“Juueosab yosnewoine

* dabei im roten
Rahmen bleiben

Janb suoydyewS 1y| IS UBYEH ‘T

* Nein — Info Uber
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Nach der Antragstellung fir lhren .
Personalausweis haben Sie lhren PIN-Brief el D_ F un kt ion u nd
mit Schutzfolie (sogenannten rt von
Rubbelfeldern) abgedeckten Informationen Sta t ©
erhalten. Autoldent oder
Im Rubbelfeld 1 finden Sie Ihre fiinfstellige Vi (M)

Transport-PIN! Mit dieser PIN konnen Sie
Ihre Identitatspriifung abschlieBen.
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Erfordernis zur Erhebung der Ausweiskopie gemaf3

“9}19SIOPIOA BIP SIM 2SN
UBYoI|B WapP Ydeu Sasiomsny sap

wxnnx OHISHONY BIP wrnx

GwG

ul Telekom.de & 12:00

Ausweisbilder

Rickseite des Ausweisbilder
Au sweises Vorderseite Ausweis senden
scannen

* Ansicht Vorder-
und Rickseite
des Ausweises

* Bilderfassung
erfolgt
automatisch

* Bei fehlerhafter
Aufnahme (Bild
verschwommen,
Vorderseite 2 x
aufgenommen
etc.) wird der
User
aufgefordert die
Ausweisseite
manuell zu
fotografieren;
die Kamera wird
automatisch
aktiviert

Rickseite Ausweis

315 UBUUEDS B1Ig
AL13SHONY NINNVOS N3 Lvad

Identifizierung

Sie mdéchten sich bei folgendem
Diensteanbieter ausweisen:

Diensteanbieter:
identity Trust Management AG

Zweck des Auslesevorgangs:
Ihr Vertragspartner ist zur Legitimation
Ihrer Kunden verpflichtet.

Lesezugriff auf folgende Daten:
- Nachname

- Vorname(n)

- Doktorgrad

- Geburtsdatum

- Geburtsort

- Anschrift

- Dokumentenart

- Pseudonym

- Glltigkeitsdatum

- Staatsangehorigkeit
- Ausstellungsland

Weiter

Zuriick

e

Zustimmung des
Auslesevorgangs
zur Legitimation

* Bestatigung des
Lesezugriffs mit
Klick auf , Weiter”



identity elD

Identifizierung

Bitte halten Sie Ihr Ausweisdokument wie
abgebildet an die Riickseite des
Smartphones und starten den Lesevorgang
mit "Weiter" zur Priifung der Verbindung.

Ausweis

NFC ))

Zurilick

Q

Ausweis
auslesen

« Uber die NFC-

Schnittstelle
wird der
Ausweis
ausgelesen

Dazu wird der
Ausweis wie
abgebildet an
die Riickseite
des
Smartphones
gehalten oder
besser: das
Smartphone
auf den
Ausweis
gelegt

ull Telekom.de &

Bereit zum Scannen

Abbrechen

Ausweis
auslesen

* Liegt der
Ausweis auf
dem Tisch,
Smartphone
leicht Uber
den Ausweis
bewegen, bis
der Ausweis
erkannt und
ausgelesen
wird

Ausweis
auslesen

* Der Ausweis
wurde
erfolgreich
gescannt und
darf noch
nicht vom
Smartphone
entfernt
werden
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ul Telekom.de & 12:01

X Identifizierung

Bitte geben Sie die 6-stellige PIN lhres
Ausweisdokuments ein:

JJJ e

lhre PIN ist 5-stellig?

Bestatigen

Weiter ohne EID

PIN Eingabe
* Eingabe der 6-

stelligen
personlichen
Ausweis-PIN

Wurde noch
keine
personliche PIN
vergeben, wird
Uber die
Transport PIN

“lhre PIN ist 5-stellig”
fortgefahren

Identifizierung

Bitte geben Sie die 6-stellige PIN lhres
Ausweisdokuments ein:

UDDOOOE

lhre PIN ist 5-stellig?

Bestatigen

Weiter ohne EID

PIN Eingabe

Nach Eingabe
der PIN,
weiter mit
»,Bestatigen”

»Weiter ohne
elD” fuihrt zur
Video-

Identifikation

ul Telekom.de &

Vielen Dank! Ihre Daten wurden gepriift
und das Ergebnis wird an lhren
Vertragspartner weitergeleitet.

AbschlieBen

Identifizierung
abgeschlossen

* Die
Identifizierung
war
erfolgreich

* Das Ergebnis
wird in
Echtzeit
Ubermittelt



identity elD-Pin Aktivierung

ul Telekom.de & 12:01 84 % (@m)

X Identifizierung

Bitte geben Sie die 6-stellige PIN lhres
Ausweisdokuments ein:

Bestatigen

Weiter ohne EID

PIN Eingabe

Eingabe der 6-
stelligen
personlichen
Ausweis-PIN

Wurde noch
keine
personliche PIN
vergeben, wird
Uber die
Transport PIN

“lhre PIN ist 5-stellig”
fortgefahren

Identifizierung

Bitte halten Sie Ihr Ausweisdokument wie
abgebildet an die Riickseite des
Smartphones und starten den Lesevorgang
mit "Weiter" zur Priifung der Verbindung.

Ausweis

NFC))

Zurilick

Q

Ausweis auslesen

« Uber die NFC-

Schnittstelle
wird der
Ausweis
ausgelesen

Dazu wird der
Ausweis wie
abgebildet an
die Riickseite
des
Smartphones
gehalten oder
besser: das
Smartphone
auf den
Ausweis gelegt

ull Telekom.de &

Bereit zum Scannen

Abbrechen

Ausweis auslesen

* Liegt der
Ausweis auf dem
Tisch,
Smartphone
leicht Gber den
Ausweis
bewegen, bis
der Ausweis
erkannt und
ausgelesen wird



Identity elD

ull Telekom.de &

Ausweis auslesen

* Der Ausweis
wurde
erfolgreich
gescannt und
darf noch nicht
vom
Smartphone
entfernt werden

ul Telekom.de & 12:01 84 % (@m)

X Identifizierung

Bitte geben Sie die 5-stellige Transport-PIN
lhres Ausweisdokuments ein:

Transport-PIN-Informationen

Bestatigen

Weiter ohne EID

PIN Eingabe

* Hier muss

die 5-
stellige
Transport-
PIN aus
dem
Aktivierungs
schreiben
eingegeben
werden

Identifizierung

Bitte geben Sie die 5-stellige Transport-PIN
lhres Ausweisdokuments ein:

o o o o o @©
— s S S—

Transport-PIN-Informationen

Bestatigen

Weiter ohne EID

PIN Eingabe
* Nach Eingabe

der PIN,
weiter mit
»Bestatigen”

»Weiter ohne
elD” fihrt zur
Video-

Identifikation



identity elD

ull Telekom.de &

Bereit zum Scannen

Abbrechen

Ausweis auslesen

 Liegt der
Ausweis auf
dem Tisch,
Smartphone
leicht Gber den
Ausweis
bewegen, bis
der Ausweis
erkannt und
ausgelesen wird

ull Telekom.de &

Ausweis
auslesen

* Der Ausweis
wurde
erfolgreich
gescannt und
darf noch
nicht vom
Smartphone
entfernt
werden

ul Telekom.de & 12:01

X Identifizierung PIN Vergabe
Sie mussen lhre flinfstellige Transport-PIN
zunéachst in eine personliche PIN dndern. B Fesﬂegen
Wabhlen Sie keine leicht zu erratende .
Zahlenkombination, also weder "123456", elner neuen
noch |hr Geburtsdatum oder andere Zahlen, _ H
die auf dem Ausweis zu lesen sind. 6 Ste” I_gen
Bitte geben Sie Ihre selbstgewahlite PIN ein Ausweis-PIN

und bestatigen Sie die Eingabe durch
Wiederholung der sechs Ziffern.

©

S SN SN SN SN AN
Neue PIN bestatigen:

o St St St St Sw—t
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al Telekom.de & 12:01

X Identifizierung

Sie mussen lhre fiinfstellige Transport-PIN
zunachst in eine personliche PIN andern.

Wabhlen Sie keine leicht zu erratende
Zahlenkombination, also weder "123456",
noch |hr Geburtsdatum oder andere Zahlen,
die auf dem Ausweis zu lesen sind.

Bitte geben Sie Ihre selbstgewahlte PIN ein
und bestatigen Sie die Eingabe durch
Wiederholung der sechs Ziffern.

o 6 o0 o o o ©
e e e e e

Neue PIN bestatigen:

e 06 o o o o ©
e e St S S w—r

Bestatigen

PIN Vergabe

* Nach dem
Wiederholen
der neuen
Ausweis-PIN
weiter mit
,Bestitigen”

ull Telekom.de &

Ausweis
auslesen

* Liegt der
Ausweis auf
dem Tisch,
Smartphone
leicht tber

Bereit zum Scannen den Ausweis

bewegen, bis

der Ausweis
erkannt und
ausgelesen
wird

Abbrechen

ull Telekom.de &

Ausweis
auslesen

* Der Ausweis
wurde
erfolgreich
gescannt und
darf noch
nicht vom
Smartphone
entfernt
werden

* Weiter mit
elD Pin




< Kamera ul T 1:59

( Identifizierung

Ihr Ausweisdokument unterstiitzt in
Verbindung mit Ihrem iPhone das
automatische Auslesen der Ausweisdaten.

Kennen Sie die PIN Ihres
Ausweisdokuments?

Wo finde ich meine PIN?

Sie haben die elD Funktion lhres Ausweises
noch nicht aktiviert?

Nach der Antragstellung fiir lhren
Personalausweis haben Sie lhren PIN-Brief
mit Schutzfolie (sogenannten
Rubbelfeldern) abgedeckten Informationen
erhalten.

Im Rubbelfeld 1 finden Sie Ihre fiinfstellige
Transport-PIN! Mit dieser PIN kénnen Sie
Ihre Identitatspriifung abschlieBen.

Abfrage: PIN fiir
Online-Ausfunktion
bekannt

e Ja-derelD-
Prozess wird
gestartet

* Nein — Info Uber
elD-Funktion und
Start Autoldent
oder Video IDent

— [®)formationen per E-Mail anfordern

< Kamera ull &

X

Informationen zur Ausweis-PIN

Damit Sie sich mit Inrem Ausweisdokument
online ausweisen kénnen, bendétigen Sie eine
selbstgewahlte, 6-stellige PIN

Wie erhalte ich diese PIN?

Nach der Herstellung des Ausweisdokuments
erhalten Sie einen Brief mit Informationen
uber lhren Ausweisdokument und die
Online-Ausweisfunktion

Der PIN-Brief enthalt wichtige
Informationen fiir Sie

Ihre fiinfstellige Aktivierungs-PIN (auch
Transport-PIN genannt),

Ihre Entsperrnummer (PUK) sowie
- Ihr Sperrkennwort fur die
Online-Ausweisfunktion und das
Vor-Ort-Auslesen

Fiir die Aktivierung der Online-Ausweisfunktion
an Ihrem Computer schlieBen Sie Ihr

X

Bevor wir anfangen:

Stellen Sie sicher, dass Ihre Umgebung
hell genug ist.

&

Machen Sie sich bereit fur ein Selfie.

OK, ich bin bereit!

X Identifizierung » ‘

Es wird nun ein Foto von lhnen gemacht

Bitte halten See lhven Auswelts nebe
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Erweiterung der Moeglichkeiten

All-in-One-App

> -
-2 ®> »
./
elD. Autoldent. Videoldent.
NFC-unterstiitzte Kl-unterstitze Videounterstutzte
Identitatsprufung Identitatsprufung Identitatsprifung

Vielen Dank! Ihre Daten wurden gepriift
und das Ergebnis wird an lhren
Vertragspartner weitergeleitet.

AbschlieBen

Conversion 90 — 95 %



Vielen Dank.

[4 identity™ IDNOW.

a company of |Dn°w.

Uwe Stelzig
Director Managing Director DACH
identity Trust Management GmbH IDnow GmbH
S Lierenfelder Str. 51, 40231 Diisseldorf Auenstr. 100, 80469 Miinchen
e o o o o Tel.: +49 211 6873-356
c o o o o Mobil: +49 151 53857555

E-Mail: uwe.stelzig@idnow.de



